SEVERINE KALENSKY,
MAITRISE TECHNIQUE ET
SENSIBILITE FEMININE DANS L’HABITAT

DIRIGEANT LA CUISINE DANS LE BAIN, ADRESSE PARMI LES PLUS
RENOMMEES DE LA CAPITALE, SEVERINE KALENSKY CUMULE LES
DIPLOMES ET LES COMPETENCES TECHNIQUES EN MATIERE DE
MENUISERIE, D’AGENCEMENT DE CUISINE ET D’ARCHITECTURE
D’INTERIEUR. ELLE SE DISTINGUE AUSSI PAR UNE APPROCHE
FEMININE DE LA DECORATION ET DE LA FONCTIONNALITE EFFICACE.
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u bois et de la passion dont on

fait de belles cuisines. Telle

pourrait étre 1’axiome qui
résume le parcours de Séverine
Kalensky. Un parcours remontant a
un amour juvenile pour le bois et son
travail qui I’a conduite a obtenir
successivement CAP, BEP, BT et
BTS de construction, agencement et
menuiserie. «J’avais déja  cette
passion du bois et de sa
transformation pour la décoration de
["habitat » se souvient-elle. C’est cette
méme passion qui I’a motivée a suivre
ensuite durant deux ans une formation
de concepteur vendeur décorateur en
cuisine et salle de bains, au réputé
centre Grégoire-Ferrandi de Paris.

Elle fait ensuite ses preuves en
travaillant deux ans et demi dans deux
magasins  de  cuisine  intégrée
successifs, avant que son tempérament
créatif la pousse a se lancer a son
compte. 1997 marque ainsi I’ouverture
de La cuisine dans le bain, au 152,
avenue Daumesnil, dans le 12°™
arrondissement de Paris, a deux pas
de la place du méme nom, connu pour
sa fameuse fontaine. Fameuse,
I’adresse professionnelle de Séverine
Kalensky I’est aussi devenue au cours
des 15 années écoulées. Et ce n’est
pas en raison de sa surface : celle-ci
ne dépasse pas 50m? sur lesquels sont
exposés trois ensembles de cuisine
dans des présentations séduisantes.
Mais cette superficie suffit surtout
pour accueillir les futurs clients afin
de leur proposer des prestations
pointues. « Chaque projet de cuisine
est unique en raison de la haute
personnalisation nécessaire qui doit le
révéler. De fait, je préféere ne pas
influencer mes  prospects  par

[’exposition de nombreux modeles qui pourraient altérer leur projet initial et idéal
de cuisine ». A partir de cette ouverture d’esprit libérant la créativité, cette spécialiste
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engage alors un dialogue constructif permettant de définir les besoins et les envies réels de
ses interlocuteurs. « Mais cela ne suffit pas car, pour véritablement bien conseiller les

permet cette approche globale du
projet de ses clients. D’ailleurs, si
La cuisine dans le bain est avant
tout orienté dans les deux univers
composant son nom, (avec les
marques italiennes de cuisine
moyen/haut de gamme Armony,
César et Copat), ce magasin est
aussi un bureau d’études réalisant
régulierement des prestations
dans toutes les autres pieces de
I’habitat a la fagon d’un cabinet
d’architecture d’intérieur.

Une haute réputation
trois fois justifiée

Selon Séverine Kalensky la
bonne renommée de son magasin
s’explique d’abord par le fait
qu’a ses débuts, elle était I'une
des rares femmes dirigeant un

consommateurs sur un
produit nécessitant un
investissement important
tant financier que dans
le temps, il est impératif
pour un professionnel de
véritablement
s’impliquer dans ce
projet, notamment dans
le choix primordial

des matiéres ».
L’expérience de
Severine Kalensky dans
les divers corps de
métiers constitutifs de
I’habitat (mais aussi des
décors de cinéma !) lui

magasin de cuisine, aussi étonnant que cela puisse paraitre dans un univers de 1’habitat
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réputé  pour sa féminité. Cette
derniére lui servira par la suite
d’atout dans I’exercice quotidien de
son métier: « des les premiers
contacts, les clients se montrent
particulierement confiants dans les
conseils que je leur prodigue
concernant divers sujets en rapport
avec leur projet. Avant méme de faire
valoir mes compétences techniques,
je suis une femme, une mére, une
maitresse de maison et une
cuisiniére, soit autant de facettes
générées par ma condition féminine
auxquelles les consommateurs sont
sensibles et qu’ils percoivent comme
des ¢lements d’assurance.
Parallelement j’essaye d’entretenir
avec mes clients une approche
sensible dans nos échanges». La
réputation qualitative du 152, avenue
Daumesnil, est aussi générée par les
divers articles élogieux consacrés a
cette adresse dans la presse
spécialisée, a I’instar de son leader
Cuisines & Bains Magazine, qui I’a
distinguée a plusieurs reprises. Le
troisieme vecteur est né de la
derniére révolution technologique,
puisqu’il s’agit du site Internet
www. lacuisinedanslebain.com/,
\pionnier dans la profession et qui
affiche des taux de consultations
élevés. De nombreuses réalisations
de cette professionnelle y sont
notamment présentées.
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